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Workshop zur Teamentwicklung nach dem 
Crew Resource Management aus der Luftfahrt
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Ziele und Aufgabenstellung Teil 1
Im Mittelpunkt des Workshops stehen
• die Ausarbeitung der Teamwerte als Pfeiler für die Zusammenarbeit,
• die spielerische Visualisierung gemeinsamer Projekte im 3-D-Modell 

und
• die Verankerung der erarbeiteten Werte und Maßnahmen durch das 

Crew Resource Management in einer Boeing 737 im Flugsimulator.

Die Teilnehmergruppe besteht idealerweise aus Führungskräften und 
Teammitgliedern ohne Führungsverantwortung.

In der ersten Hälfte des Tages geht es um die Vermittlung und Erprobung 
von Methoden zur Identifikation und Formulierung gemeinsamer Werte 
im Team. Über praktische Visualisierungen erkennen und kommunizieren 
die Teilnehmer bestehende Hürden in aktuellen Projekten und entwickeln 
gemeinsam Strategien zu deren Überwindung.

ZIELE UND AUFGABENSTELLUNG

Die Aufgaben des Baltic Competence Centers 
sind die: 

• Konzeption des Formates 
• inhaltliche Ausgestaltung des Teamtages
• Durchführung des Workshops durch einen 

Trainer des BCC und Inhaber einer 
Privatpilotenlizenz (PPL A)

• Durchführung des Trainings im Flugsimulator 
durch einen Piloten und Ausbilder auf der 
Boeing 737

Nach einem Erstgespräch passen wir die Inhalte des 
Konzeptes und den Ablauf des Teamtages an Ihre 
individuellen Anforderungen an.
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Ziele und Aufgabenstellung Teil 2
Im zweiten Teil des Tages geht es um den Transfer und die Verankerung der 
Teamwerte und Maßnahmen. Dazu wird sich das Team nach einer Einweisung in 
das Cockpit einer Boeing 737 des Flugsimulators Rostock begeben. Hier werden 
die erarbeiteten Werte mit Hilfe des Crew Resource Managements in das Cockpit 
in unterschiedlichen Flugmanövern übertragen. 

Ihre Teams erlernen – durch realistische Flugszenarien und mit direktem Bezug zu 
den erarbeiteten Werten und Maßnahmen –  eine bessere Nutzung ihrer 
Ressourcen und der Kommunikation.

Die Teams 
• fördern dadurch Ihre Zusammenarbeit, 
• stärken die Führungskompetenzen und 
• helfen Ihren Mitarbeitern, auch in stressigen Situationen ruhig und 

konzentriert zu bleiben.

ZIELE UND AUFGABENSTELLUNG

Nachhaltige Erfahrungen und langfristige 
Motivation

Erleben Sie eine einzigartige Verbindung 
von Theorie und Praxis, die eine 
nachhaltige Lernerfahrung schafft und 
direkt im Berufsalltag anwendbar ist.

Begeistern Sie Ihr Team mit diesem 
außergewöhnlichen Flugsimulator-
Workshop und fördern Sie langfristig 
Motivation sowie Leistungsfähigkeit Ihrer 
Mitarbeiter.
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o Grundlagen der Wertorientierung im Team 

o Identifikation und Formulierung gemeinsamer Werte

o Commitment auf die wesentlichen, gemeinsamen Werte

o 3D-Visualisierung gemeinsamer Projekte in einem Planspiel

o Transfer in die Praxis in einer Boeing 737 unter Anleitung eines Berufspiloten und Flugausbilders

Elemente des Workshops
Format:   1 Tag in Rostock
Zielgruppe:  Teams in unterschiedlichen und schwierigen Entwicklungsphasen
Gruppenstärke: 8 bis 16 Teilnehmer

INHALTE UND DURCHFÜHRUNG
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Nutzen und Wirkung einer gemeinsamen Wertorientierung im Team

o Warum sind gemeinsame Werte erfolgskritisch?
o Wie kommen wir zu gemeinsamen Werten?
o Wie kommunizieren wir Werte im Team und in das Unternehmen?
o Andere, neue Perspektiven auf unsere Handlungen in Projekten
o Visualisierung des gemeinsamen Wirkens im 3-D-Modell
o Bedeutung und Wirkung der Werte in der Analogie zur Luftfahrt

Inhalte
Format:   1 Tag in Rostock
Zielgruppe:  Teams in unterschiedlichen und schwierigen Entwicklungsphasen
Gruppenstärke: 8 bis 16 Teilnehmer

INHALTE UND DURCHFÜHRUNG
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Mit Persönlichkeit und Nähe zur Praxis 
Verschiedene Persönlichkeiten mit individuellen Themen- und Arbeitsschwerpunkten, die alle ein 
gemeinsames Ziel verfolgen: Ihren maximalen Erfolg.

Alle Mitarbeiter des Baltic Competence Center arbeiten praxisnah, auf einem soliden Fundament 
mit viel Engagement und Freude an der Umsetzung Ihrer persönlichen und unternehmerischen 
Ziele.

Seit Jahrzenten sorgt das Crew Resource Management (CRM) für höchste Sicherheitsstandards in 
der Luftfahrt und so bietet dieser Workshop einen erfolgskritischen Nutzen in der 
Teamentwicklung. Alle Trainer und Moderatoren dieses Formates sind aktive Piloten und sorgen 
für einen praxisnahen und authentischen Transfer der Erfahrungen aus der Luft in den Workshop. 

Beheimatet in Rostock sind wir bundesweit und auch über die Grenzen hinaus für Sie 
professionell im Einsatz. Lassen Sie sich von unserem Ideenreichtum begeistern. 

7
ÜBER UNS



HELGE BERTLING-PETER
Experte für DISG und 
Teambuilding

PATRICK SCHUSTER-ARGELANDER
Trainer und Coach 
Persönliche Zielsetzung, Vertriebskommunikation

HENRYK M. MIOSKOWSKI
Trainer, Coach, Speaker, Privatpilot
Teamentwicklung und Führungsentwicklung

SARAH ZAJONC
Buchhaltung und Controlling, 
Backoffice, Kommunikation

Aus dem Cockpit einer Boeing 737 ins Unternehmen
WERTEORIENTIERTE TEAMENTWICKLUNG

8
DAS TEAM
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UNSERE KOOPERATIONSPARTNER

STEFAN SCHWART
Gechäftsführer MV-IT-Systeme OHG

Flugsimulator Rostock

PILOT KEVIN
Berufspilot und Ausbilder 

auf der Boeing 737
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Referenz zum Teamtag
„Der Teamtag war für uns ein voller Erfolg. Keine 
trockene Theorie, sondern ganz nah an der Praxis. An 
den Interaktionen nahmen sogar die Teammitgliedern 
teil, die nicht vor Ort sein konnten. Sie waren direkt 
per Onlinekonferenz dazugeschaltet.

Die Teams haben sich im ersten Schritt ihre eigenen 
Werte selbst erarbeitet und durch die Visualisierung 
auf Postern gleichzeitig verinnerlicht. Sie haben sich 
zusätzlich auf Maßnahmen geeinigt, wie die 
identifizierten Werte direkt teamintern umgesetzt 
werden. 

Die zweite Aufgabe war die Darstellung eines unserer 
aktuellen Projekte in Form eines haptischen Modells. 
Auch hier war die Kreativität des ganzen Teams 

gefragt. Besonders beeindruckt hat uns der Aha-
Effekt, als die Teilnehmer ihr Modell in Kürze sehr 
einprägsam vorstellten. Das überzeugte uns schneller 
und effektiver als jede PowerPoint-Präsentation.

Richtig spannend wurde es im dritten Teil, als der 
Workshop in einen Flugsimulator verlegt wurde. 
Moderiert von einem Berufspiloten, übertrugen wir 
die zuvor erarbeiteten Werte in den Kontext der 
Fliegerei.

Hier spielen Zuverlässigkeit und klare Kommunikation 
eine absolut sicherheitsrelevante Rolle. Die 
Teammitglieder erkannten durch diesen Transfer, wie 
wertvoll und zielführend es ist, wenn alle basierend 
auf gemeinsam identifizierten und verinnerlichten 
Werten zusammenarbeiten.“

Pierre Uwe Steinhorst
System Engineer

KUNDENMEINUNG



Aus dem Cockpit einer Boeing 737 ins Unternehmen
WERTEORIENTIERTE TEAMENTWICKLUNG

11

Projektleiter-Ausbildung zur 
professionellen Kommunikation 
und zum Konfliktmanagement

Diverse Seminarformate im Bereich der 
Fach- und Führungskräfteentwicklung, 
einschl. Top-Management-Coaching

Workshops für Leitende Ärzte zur 
Einführung eines situativen 
Führungsstils

Workshop für Führungskräfte zu 
Grundlagen und Methodik zur 
Steigerung der Motivation in 
heterogenen Teams

Seminarreihe für Mitarbeiter und 
Führungskräfte zur Vorbereitung 
von Präsentationen und Vorträgen 
mit dem Einsatz von Körpersprache

Seminare für Führungskräfte mit 
dem Schwerpunkt Teambuilding 
und Patientenorientierung

AUSGEWÄHLTE KUNDEN

Modulares Training für die Führungskräfte 
sowie Entwicklungsprogramm für 
Abteilungs-, Schicht- und Teamleiter

Planung, Organisation und 
Durchführung eines modularen 
Führungskräfte-Entwicklungs-
programms
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KONTAKT

MV-IT-Systeme OHG
info@fs-rostock.de

Bertolt-Brecht-Straße 17
18106 Rostock

Inh. Henryk Mioskowski

+49 381 - 85 79 72 09
hallo@baltic-competence-center.de
Baltic-Competence-Center.de

Friedrichstraße 1
18057 Rostock

mailto:hallo@baltic-competence-center.de
https://baltic-competence-center.de/

